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WEX KARGO
Kurumsal Miisteri Cerceve Hizmet S6zlesmesi

Uluslararasi génderi organizasyonu, 6n 6demeli sevk, gimrik, iade ve tazmin kosullari

Belge tiirii Kurumsal / ticari musteri gcerceve s6zlesmesi
Siiriim / tarih 1.0/ 2 Agustos 2026
Kapsam Uluslararasi gonderi organizasyonu ve ilgili ek hizmetler

TEMEL TiCARi MODEL

Her gonderi icin ilk fiyat musteri beyanina gore hesaplanir; Wex 6l¢iimu ve igerik kontrolliyle nihai fiyat yikselir veya
duser.

Yazili kredi/cari hesap onayi yoksa gonderi 6n 6demelidir ve 6deme ana taslyiciya sevk talimatidir.

Wex'in fiziksel kayip/hasar sorumlulugu kabul anindan ana tasiyici kabul kaydina kadar sirer.

Ana tasiyici kabuliinden sonraki kayip/hasar tazmini yalnizca tasiyicinin kurallari, limitleri ve karariyla yurir; Wex ek
tazminat Ustlenmez.

Tasiyici/guimrik tarafindan sonradan, birkag ay sonra dahi tahakkuk ettirilen belgeli ticretler misteriye yansitilir.

MADDE 1 - Taraflar

Hizmet saglayici WEX KARGO VE LOJISTIK TEKNOLOJILERI

Tam ticaret unvani WEX KARGO VE LOJISTIK TEKNOLOJILERI - UGUR ULGER

VKN 13341066970

Vergi dairesi KUCUKKOY VD.

Adres Mustafa Kemalpasa Mahallesi Kazim Karabekir Caddesi No:189/4, PK 34275

Arnavutkdy/istanbul
Telefon / e-posta 0850 242 63 93 / info@wexkargo.com
Miisteri ticaret unvani [PLATFORMDAN / iMZA ONCESi DOLDURULACAK]

MERSIS / VKN / vergi dairesi [DOLDURULACAK]

Merkez adresi [DOLDURULACAK]
Yetkili kisi [DOLDURULACAK]
E-posta / telefon [DOLDURULACAK]
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Kurumsal Musteri S6zlesmesi

wexkargo.

Wex Kargo ve Kurumsal Musteri ayri ayri ‘Taraf, birlikte 'Taraflar' olarak anilir. Kurumsal Musteri, ticari
veya mesleki amagla hareket ettigini ve yetkili temsilci tarafindan s6zlesmeye katildigini beyan eder.
MADDE 2 - Tanimlar

Platform: wexkargo.com, Wex Kargo musteri paneli ve ilgili dijital hizmet kanallaridir.

Gonderi Emri: Kurumsal Musteri tarafindan platformdan olusturulan ve bu gergeve sdzlesmeye bagl her
ayri sevkiyat talimatidir.

Yurt igi Toplama Tasiyicisi: Gonderiyi Wex Kargo deposuna getiren bagimsiz yerel kargo firmasidir.

Ana Tasiyici: FedEx, UPS, DHL, TNT, Aramex, SMSA, iMile, Ajex, Cdek veya génderiyi yurt disina fiilen
tasiyan diger anlagmali tasiyicidir.

On Fiyat: Misterinin beyanina gére hesaplanan ilk fiyat gstergesidir.

Nihai Fiyat: Wex 6lgiim ve igerik kontrolleri ile tasiyici verileri sonrasinda gikistan dnce kesinlestirilen
tutardir.

Wex Kabul Ani: Depo kabul taramasi, Wex kuryesinin teslim alma kaydi veya imzali depo tesliminin
olustugu andir.

Ana Taslyiciya Teslim Ani: Ana tasiyicinin ilk kabul taramasi, imzali manifestosu veya esdeger
elektronik teslim kaydidir.

Sonradan Tahakkuk Eden Ucret: Tasiyici veya resmi makam tarafindan ¢ikis/teslim sonrasinda Wex
Kargo'ya fatura edilen Ucret, vergi, ceza veya masraftir.

MADDE 3 - Sozlesmenin Konusu ve Cergeve Niteligi

Bu s6zlesme, Kurumsal Misterinin uluslararasi gonderilerinin Wex Kargo tarafindan uygun tasiyicilar
Uzerinden organize edilmesine iliskin genel kosullari diizenler. Her Gonderi Emri ayri bir hizmet talimati
olmakla birlikte bu s6zlesmeye tabidir.

Wex Kargo gonderiyi gegici olarak kabul eder, dlger, veri ve ambalaj kontroll yapar, gerektiginde paketler
ve Ana Taslyiciya teslim eder. Uluslararasi fiili tasima Ana Tasiyici tarafindan gergeklestirilir. Wex Kargo
gumrik idaresi veya ithalat makami degildir.

Gonderi ekranindaki fiyat dokim, hizmet segimi, kabul edilen tarife/politika stirim, tasiyici belgesi ve
yazili 6zel talimatlar ilgili Génderi Emrinin tamamlayici pargasidir.

MADDE 4 - Hesap Yetkisi ve Kullanici islemleri

Kurumsal Musteri, hesabina tanimladigi kullanicilarin génderi olusturma, igerik beyani, nihai fiyat onayi,
O0deme ve talimat islemlerinden sorumludur. Yetki degisiklikleri Wex Kargo'ya gecikmeden bildirilir;
bildirim dncesindeki kayitl kullanici igslemleri Kurumsal Masteriyi baglar.

MADDE 5 - On Fiyat, Olgiim ve Nihai Fiyat

On Fiyat; Kurumsal Musterinin girdigi 6lt, agirlik, Ulke, posta kodu, igerik, deger ve hizmet bilgisine gére
hesaplanir. Bu bilgiler dogruysa ¢ogu durumda gergek gonderim bedelini yansitir; paket Wex Kargo'ya
ulastiginda fiili veriler esas alinarak yeniden hesaplama yapilir.

Gergek/hacimsel agirlik, fazla élgl, paket sayisi, ambalaj, ellegleme, uzak boélge, adres diizeltme, farkl
HS kodu veya riin satiri, DDP ve tasiyici dzel islem Ucretleri Nihai Fiyati artirabilir. Olgiimiin daha diisiik
¢ikmasi halinde Nihai Fiyat azalir.

Kurumsal Misteri, 6deme 6ncesinde Olgiim ve fiyat dokimiine itiraz edebilir. Ana Taslyiciya teslimden
dnce belirlenebilen licretler ddeme ekraninda gdsterilir. Sonradan Tahakkuk Eden Ucretler Madde 14'e
tabidir.
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Kurumsal Musteri S6zlesmesi
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MADDE 6 - Gonderinin Wex Kargo'ya Ulastiriimasi ve Riskin Basglangici

Kurumsal Misterinin génderiyi kendi sectigi Yurt igi Toplama Taslyicisi ile gdndermesi halinde, Wex
Kabul Anina kadar kayip/hasar riski yerel tasiyiciya aittir ve tazmin sireci o tagiyicinin kurallari ile karari
dogrultusunda yur(r.

Gonderi Wex Kargo'nun anlasma kodu veya yonlendirdigi yerel tasiyici Gizerinden génderilmisse Wex
Kargo tazmin bagvurusunu koordine eder; yerel tasiyicinin onayladigi tutarin tGzerinde bagimsiz veya
tamamlayici tazminat Ustlenmez. Taraflarin emredici mevzuattan dogan haklari saklidir.

Wex kuryesiyle teslim almada risk elektronik/fiziki teslim kaydiyla; depoya elden teslimde depo kabul
kaydiyla Wex Kargo'ya geger. Gorlinlr ambalaj kusurlari kayit altina alinabilir veya gonderi reddedilebilir.

MADDE 7 - Kontrol, Paketleme ve Ellegcleme

Wex Kargo glivenlik, mevzuat, tasiyici kabull, 6lgim ve beyan kontroll i¢in gonderiyi tartabilir, lgebilir,
fotograflayabilir ve mevzuatin izin verdigi 6lglide agabilir. Kontrol yapiimasi, Kurumsal Musterinin beyan
sorumlulugunu kaldirmaz veya yasakh Grtin bulunmadigi garantisini olusturmaz.

Yetersiz, yirtik veya tagimaya uygun olmayan ambalaj i¢in gerekli paketleme/ellegleme uygulanabilir ve
Ucret Nihai Fiyatta gosterilir. Gonderinin veya diger mallarin gtivenligi icin gecikmesi sakincali asgari
mudahale dnceden onay alinmadan yapilabilir.

MADDE 8 - Odeme, Cari Hesap ve Sevk

Aksi Wex Kargo tarafindan yazih olarak onaylanmadik¢a her Gonderi Emri 6n 6demelidir. Gonderi Nihai
Fiyat ddenmeden Ana Tasiyiciya teslim ediimez. Onceki islemler, Sonradan Tahakkuk Eden Ucretler
veya gegici uygulamalar kendiliginden cari hesap/kredi hakki olusturmaz.

Odeme, ilgili Génderi Emrinin Nihai Fiyati ve gikis talimatinin kabuliidir. Wex Kargo édemeden sonra
tasiyici kesim saatleri ve resmi/operasyonel kontroller elverdigi 6l¢tiide génderiyi en kisa strede Ana
Taslyiclya teslim eder.

Yazil cari hesap limiti taninmissa limit, vade ve teminat kosullari ayri protokolle belirlenir. Vadesinde
6denmeyen tutarlara uygulanabilir ticari temerriit faizi ve belgeli tahsil giderleri uygulanabilir. Wex Kargo
6denmemis borg halinde yeni gikislari askiya alabilir ve yasal hapis/mahsup haklarini kullanabilir.

MADDE 9 - Ana Taslyicinin Se¢imi ve Teslim

Wex Kargo varis, urtin, maliyet, slre, tasiyici kisitlari ve operasyonel uygunluga gére Ana Tasiyiclyi
secger. Kurumsal Misterinin 6deme 6ncesi 6zel tasiyici talebi mevcut ve uygun olmasi halinde uygulanir.

Ana Taslyiciya teslim; ilk tasiyici kabul taramasi, imzali manifest veya esdeger elektronik kayitla
ispatlanir. Bu anda Wex Kargo'nun fiziksel zilyetligi ve depo dénemine iligkin kayip/hasar risk slresi sona
erer.

MADDE 10 - Kayip, Hasar ve Tazmin

Wex Kabul Ani ile Ana Taslyiciya Teslim Ani arasinda Wex Kargo'nun zilyetligindeki génderinin
kanitlanan kayip veya hasari, uygulanabilir emredici tasima hikimleri ve 6zellikle niteligine gére Tark
Ticaret Kanunu'nun sorumluluk sinirlari gergevesinde degerlendirilir. Wex Kargo'nun yaptigi
paketleme/ellegleme kusuru bu déneme dahildir.

Ana Taslyiclya teslimden sonra meydana gelen ziya, kayip veya hasarin tazmin sireci tamamen ilgili
Ana Tasiyicinin tagima kosullari, bildirim sireleri, tazmin limitleri ve karari gergevesinde yarutaltr. Wex
Kargo sureci koordine eder; sonucu garanti etmez ve tasiyicinin kabul ettigi tutarin tGzerinde bagimsiz
veya tamamlayici tazminat Gstlenmez.
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Taslyici tarafindan Wex Kargo'ya fillen 6denen veya kesin olarak alacak kaydedilen tazminat, ilgili
gonderiye ait muaccel ve itirazsiz borg¢larla mahsup edilerek makul stire iginde Kurumsal Misteriye
aktanlir. Tasiyici reddi halinde Wex ayrica 6deme yapmaz. Kurumsal Musterinin emredici mevzuat veya
dogrudan tastyici nezdindeki haklari sakhdir.

Kurumsal Musteri gerekli belgeleri tasiyici stresine uygun sekilde saglar. Wex Kargo'nun eksiksiz
basvuruyu kendi kusuruyla slresinde iletmemesi veya zararin Wex'in teslim éncesi ayri operasyon
hatasindan kaynaklanmasi bu sorumsuzluk kapsaminda degildir.

MADDE 11 - Beyan, Uriin Satirlari, HS Kodu ve Belgeler

Kurumsal Musteri her farkl Griini ayri satirda dogru agiklama, adet, deger, mense ve varsa HS koduyla
beyan eder. Genel, eksik veya farkh Grtnleri tek satirda birlestiren beyanlardan dogan sonu¢ Kurumsal
Musteriye aittir.

Wex Kargo bariz eksiklikleri duzeltebilir, Grinleri ayri satirlara ayirabilir ve ek belge isteyebilir. Dizeltme
sonucu dogan HS kodu/Urin satiri veya tasiyici Ucreti Nihai Fiyata ya da Sonradan Tahakkuk Eden
Ucrete eklenir. Wex'in HS kodu &nerisi baglayici glimriik danigmanhigi degildir.

MSDS, FDA, ithalat/ihracat lisansi, uygunluk belgesi, sirket evraki ve alici tlkenin talep ettigi diger
belgeler Kurumsal Misteri veya alici tarafindan saglanir. Wex Kargo kendisine dogru ve zamaninda
verilen belgeleri tasiyiciya iletir.

MADDE 12 - Yasakli Uriin, Yanlis Beyan ve Tazmin Yiikiimlilugu

Kurumsal Musteri, yasakli/kisitli Grin géndermemeyi ve igerigi gizlememeyi taahhlt eder. Wex
Kargo'nun kontrolli, misterinin sorumlulugunu kaldirmaz.

Kurumsal Musterinin kasith, ihmalli, eksik veya gergege aykiri beyani nedeniyle Wex Kargo'ya veya fiili
tasiyiciya uygulanan belgeli ceza, vergi, depolama, geri tagsima, imha ve makul dogrudan operasyon
giderleri Kurumsal Musteri tarafindan karsilanir. Wex Kargo talep halinde dayanak belgeyi sunar.

MADDE 13 - Gumruik, DAP/DDP ve Alici Yukumluliikleri

Kurumsal Misteri ve alici, ithalat/gimruk islemleri igin gerekli bilgi, belge, lisans, vergi ve Ucretleri
zamaninda saglar. Ulkeye giris veya belirli siirede glimriikten gekme garantisi verilmez.

DAP/alici 6demeli génderide alicinin 6demedigi vergi ve tasiyici Gcretleri, tagiyicinin Wex Kargo'ya riicu
etmesi halinde Kurumsal Musteriye fatura edilir. DDP goénderide gikista belirlenebilen tutarlar 6denir;
resmi/tasiyici dizeltmeleri sonradan ayrica dogabilir.

Alicinin belge sunmamasi, vergiyi ddememesi veya gonderiyi reddetmesi nedeniyle olusan depolama,
ardiye, islem, iade veya imha giderleri Kurumsal Musteriye aittir.

MADDE 14 - Sonradan Tahakkuk Eden Ucretler ve Faturalama

Taslyicl ve resmi makamlar bazi vergi, uzak bdlge, adres diizeltme, HS satiri, depolama, iade, imha ve
benzeri bedelleri teslimden haftalar veya aylar sonra Wex Kargo'ya fatura edebilir. Gonderinin teslim
edilmis veya ilk navlun faturasinin kesilmis olmasi bu borcu sona erdirmez.

Wex Kargo, belgeli gercek tutari ve varsa dnceden kabul edilmis hizmet bedelini 6grendiginde Kurumsal
Musteriye fatura eder. Yabanci para tutari, Wex fatura tarihindeki Garanti BBVA doviz satis kuru veya
Wex'e fiillen yansitilan Turk lirasi bedel Gzerinden hesaplanir.

Kurumsal Misteri faturaya yedi giin iginde somut ve belgeli itiraz sunabilir. itiraz ediimeyen tutar
vadesinde Odenir; itiraz 6deme yukumliltiginin tamamini kendiliginden durdurmaz. Tasiyici diizeltmesi
veya iadesi Wex'e ulastiinda ilgili hesap duzeltmesi masteriye yansitilir.
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MADDE 15 - iptal, Durdurma ve Adres Degisikligi

Ana Taslyiciya teslimden dnce gelen iptal talebi uygulanir ve gonderi Kurumsal Musteriye iade edilir.
Gergeklesmis paketleme, ellecleme, yerel tasima ve iade giderleri musteriye aittir.

Ana Taslyiciya teslimden sonra Wex Kargo durdurma, iade veya adres degisikligi talebini tasiyiciya iletir;
sonucu garanti etmez. Tasiyicinin kabul etmemesi veya gonderiyi durduramamasi Wex Kargo'nun
sorumlulugunda degildir. Uygulanan gergek tasiyici masraflari Kurumsal Musteriye yansitilir.

MADDE 16 - Teslim Edilemeyen Goénderi, iade, imha ve Depolama

Taslyicl/ulke segcenek sunarsa Wex Kargo belirlenen sire igcinde iade veya imha talimatini Kurumsal
Musteriden ister ve verilen talimati tasiyiciya iletir. Talimatin uygulanmasi tasiyici/otorite kararina tabidir.

Secenek sunulmadan yapilan otomatik iade, terk veya imha Wex Kargo'nun kontroli digindadir. Gergek
iade navlunu, imha, depolama, resmi islem ve Tlrkiye'ye giris vergileri Kurumsal Misteriye aittir; gidis
navlununun otomatik iki kati uygulanmaz.

Kurumsal Musteri stresinde talimat vermezse, mevzuat ve tasiyici karari sakli kalmak Uzere iade
varsayilan talimattir. iade miimkiin degilse kullanilabilir tasiyici/otorite islemi uygulanir. Masraflarin
6denmemesi veya iade paketinin alinmamasi halinde Wex Kargo bildirim sonrasinda yasal hapis,
depolama, mahsup ve diger haklarini kullanabilir.

MADDE 17 - Teslim Suresi ve Mucbir Sebep

Gdsterilen teslim sureleri tahminidir. GUmrik, ugus/hat degisikligi, glivenlik kontroll, yogunluk, hava,
savag, ambargo, grev, resmi karar, sistem arizasi ve makul kontrol digindaki olaylar gecikmeye neden
olabilir.

Wex Kargo kendi kontroliindeki islemleri makul 6zenle yuratur ve 6nemli gecikmeleri 6grendiginde bildirir.
Mucbir sebep sliresince etkilenen ytkumliltkler askiya alinir; olay otuz gtinden uzun stirerse Taraflardan
biri devam eden zorunlu giderler sakli kalmak lzere sdzlesmeyi feshedebilir.

MADDE 18 - Gizlilik ve Kisisel Veriler

Taraflar, gonderi ve ticari iliski kapsaminda 6grendikleri kamuya agik olmayan bilgileri sézlesmenin ifasi,
yasal yuakimlUltk veya yetkili makam talebi disinda kullanmaz ve yetkisiz kisilere agiklamaz.

Kisisel veriler ayrt KVKK aydinlatma metinleri ve uygulanabilir mevzuata uygun islenir. Kurumsal Musteri,
gobnderici/alici verilerini Wex Kargo'ya ve gerekli yurt digi tasiyici/makamlara aktarmak i¢in gegerli hukuki
sebebe sahip oldugunu beyan eder.

MADDE 19 - Sorumlulugun Kapsami

Wex Kargo'nun kendi kusurundan dogan sorumlulugu, uygulanmasi zorunlu tasima hikimleri sakli
kalmak Uzere kanitlanan dogrudan zararlarla sinirhdir. Dolayl zarar, kar kaybi, pazar kaybi veya musteri
kaybi ancak emredici mevzuatin agikg¢a gerektirdigi dl¢ude talep edilebilir.

Ana Taslyiciya teslimden sonraki fiziksel kayip/hasarda Wex Kargo'nun bagimsiz tazmin sorumlulugu
bulunmaz; tasiyici tazmin slreci ve karari uygulanir. Wex Kargo'nun kendi ayri operasyon ihlali veya
teslim 6ncesi kusuru bu hikmiin digindadir.

Ek deger beyani, tasima sigortasi veya genisletiimis koruma, ancak ayri yazili olarak sunulmus, kabul
edilmis ve Ucreti 6denmisse gegerlidir. Standart navlun kendiliginden tam bedel sigortasi anlamina
gelmez.
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MADDE 20 - Sure, Askiya Alma ve Fesih

Sdzlesme imza/elektronik kabul tarihinde yurtrlige girer ve belirsiz surelidir. Taraflardan her biri on glin
onceden yazili bildirimle s6zlesmeyi sona erdirebilir. Fesih dncesi olusturulan gonderiler, Gcretler, iadeler
ve tazmin suregleri sonuglanana kadar ilgili htikimler yururlikte kalir.

Odenmemis borg, yasakl Uriin, agir/gtvenlik ihlali, yaptirim riski, gergege aykiri beyan veya yetkisiz
hesap kullanimi halinde Wex Kargo hesabi ve yeni génderileri derhal askiya alabilir; ihlalin
giderilememesi halinde feshedebilir.

MADDE 21 - Bildirimler, Kayitlar ve Delil

KEP, s6zlesmede kayith e-posta, platform bildirimi ve sirket yetkilisine yapilan teslim edilebilir yazili
bildirimler gegerli bildirim kanallaridir. iletisim degisiklikleri yazili bildirilmedigi siirece kayitl adrese
yapilan bildirimler gegerliligini korur.

Platform kayitlari, tasiyici taramalari, manifestolar, e-posta/SMS ve hukuka uygun gorisme kayitlar delil
olarak kullanilabilir. Ticari defterlerin delil niteligi uygulanabilir usul ve ticaret mevzuatina tabidir; higbir
kayit taraflardan birinin ispat hakkini imkansiz veya olaganustu gugc hale getirecek sekilde kesin delil
sayllmaz.

MADDE 22 - Uygulanacak Hukuk ve Yetki

Tark hukuku ile tagima tiri ve glizergaha gore uygulanmasi zorunlu Varsova/Montreal, CMR ve diger
uluslararasi tagima hikimleri uygulanir. Taraflarin her ikisinin de tacir olmasi ve yetki s6zlesmesinin
kanunen gegerli kurulabilmesi sartiyla istanbul mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir. Emredici gérev ve
yetki kurallari saklidir.

MADDE 23 - Bolunebilirlik, Degisiklik ve Son Hiikiimler

Bir hikmUn gegersizligi diger hikimlerin gegerliligini etkilemez. Degisiklikler yazili veya platform
tzerinden suram bilgisiyle kabul edilmedik¢ge mevcut gdonderilere uygulanmaz. Tasliyici ve resmi makam
tarifelerindeki degisiklikler, ilgili gonderi bakimindan agiklanan fiyat hesaplama yontemi ve Sonradan
Tahakkuk Eden Ucret hiikiimlerine gére uygulanir.

Bu sOzlesme, ekleri ve gdnderi bazinda kabul edilen nihai fiyat/talimat kayitlari Taraflar arasindaki tasima
organizasyonu iligkisinin batinunu olusturur.

EK A - Ucretlendirme ve Ek Masraf ilkeleri

Asagidaki kalemler, gonderinin 6zelliklerine, varis lkesine, hizmet tlrline, tasiyici tarifesine ve resmi
diizenlemelere gore uygulanabilir. Sabit tutarlar ana s6zlesmede degil, kabul edilen génderi emrinde
veya tarih ve stirim bilgisi saklanan glincel tarifede gosterilir.

« Gergek agirlik, hacimsel agirlik ve tasiyici 6lgiim diizeltmeleri.

» Yetersiz veya hasarli ambala;j icin gerekli paketleme ve ellegleme.

« Uzak bdlge, adres diizeltme, fazla él¢l, ek parca ve 6zel islem Ucretleri.

« Farkh Griin veya HS kodu satirlari igin tasiyici veya mevzuat kaynakl Ucretler.

» DDP, gumrulk vergisi, gimrik sunum/temsil, ardiye, depolama ve resmi iglem giderleri.

« lade, imha, geri tasima ve Tiirkiye'ye yeniden giriste dogabilecek vergi ve giderler.

« Taslyicl veya resmi makam tarafindan teslimden sonra tahakkuk ettirilen belgeli Gcretler.

EK B - Yasakli/Kisith Gonderiler ve Belge Sorumlulugu

Asagidaki liste 6rnek niteligindedir. Uriin, lilke ve tasiyici bazindaki giincel kisitlamalar platformda veya
tasiyici politikasinda ayrica yayimlanabilir.
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« Silah, mihimmat, patlayici, yanici, asindirici, basingli veya tehlikeli maddeler.

« Uyusturucu, titln, elektronik sigara ve mevzuata aykiri kontrollt Grinler.

« Nakit, kiymetli evrak, degerli maden ve tasiyicinin kabul etmedigi yiksek degerli Grtnler.

» Canli hayvan, insan/hayvan dokusu, bozulabilir gida ve dzel sicaklik gerektiren trlnler.

» Sahte, taklit, fikri milkiyet hakkini ihlal eden veya yanlis beyan edilen Grtnler.

« ithalat/ihracat izni, MSDS, FDA kaydi, uygunluk belgesi veya lisans gerektirdigi halde belgesiz triinler.

» Varis ulkesinin, transit Glkenin veya segcilen tasiyicinin yasakladigi diger uranler.

EK C - Kayip/Hasar Tazmin Bagvurusu igin Asgari Belgeler

» Taslyicl takip numarasi ve génderi kaydi.

« Urliniin alig/satig faturasi veya degerini dogrulayan belge.

» Paketin dis ambalaji, ic ambalaji, etiketi ve hasarli icerigi gdsteren fotograflar.
« Teslim tutanagi, hasar tutanagi veya alicinin agiklamasi.

« Taslyicinin istedigi beyan, form ve diger destekleyici belgeler.

Musteri, tasiyicinin bildirim siresini kagirmamak igin zarari 6grendiginde gecikmeden Wex Kargo'ya
bildirir ve ambalaji inceleme tamamlanana kadar muhafaza eder.

Kabul ve imza

Elektronik kabulde platform tarafindan kaydedilen hesap kimligi, s6zlesme sirim, tarih-saat ve
dogrulama kayitlari kabul kaydidir. Fiziki imza kullaniimasi halinde asagidaki alanlar doldurulur.

WEX KARGO / SAGLAYICI KURUMSAL MUSTERI
Tam ticaret unvani: WEX KARGO VE LOJISTIK Ticaret unvant:
TEKNOLOJILERI - UGUR ULGER Yetkili:

Yetkili: Tarih:

Tarih: imza/kase:

imza/kase:
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